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SOP PELAYANAN RUJUKAN PASIEN PADA 

EMBARKASI HAJI

1. Undang-Undang RI No. 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan

2. Peraturan Pemerintah No 28 Tahun 2024 Tentang Peraturan Pelaksanaan UU No 17 Tahun 2023 

tentang Kesehatan

3. Peraturan Menteri Kesehatan RI No. 10 Tahun 2023 tentang Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana 

Teknis Bidang Kekarantinaan kesehatan

4. Permenkes RI Nomor 33/MENKES/2021 tentang Organisasi dan Tata Kerja KKP  Kementerian 

Kesehatan RI

5. Permenkes No 34 Tahun 2021, Tentang Farmasi Klinik

6. International Health Regulation (IHR)  tahun 2005

1. SOP Pelayanan Gawat Darurat Medik 1. Ambulance

2. SOP Pelayanan pada situasi Khusus 2. Surat Rujukan ke Rumah Sakit

3. SOP Pelayanan Kesehatan Rawat Jalan di Poliklinik

4. SOP Pelayanan Rujukan ke Rumah Sakit Rujukan

1. Tidak terlaksana SOP, berakibat proses rujukan ke Rumah Sakit terganggu 1. Laporan

2. Status Medis Pasien

 

5. Memahami tentang medis dan obat obatan

DASAR HUKUM :

KETERKAITAN

PERINGATAN :

2. Menerapkan Core Values Aparatur Sipil Negara “BerAKHLAK”

3. Menerapkan Budaya Kerja "HULONDALO" BKK Kelas I Gorontalo

6. Fungsional Dokter dan Perawat

KUALIFIKASI PELAKSANA :

PERALATAN / PERLENGKAPAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

1. Memiliki kemampuan berkomunikasi dengan baik 

4.  Tidak menerima gratifikasi dalam bentuk apapun dan menghindari 

segala bentuk benturan kepentingan

TGL. REVISI

Suprapto, SKM., M.Kes (Epid)

NIP. 197005181993031001Pengawasan Faktor Risiko Kesehatan Orang, Kegawatdaruratan dan Situasi Khusus     (Timker 

IV)

TGL. EFEKTIF

DISAHKAN OLEH

KEPALA BALAI

NAMA SOP :

NOMOR SOP

TGL. PEMBUATAN



Prosedur Pelayanan Rujukan Pasien Pada Embarkasi Haji

Kepala 

Balai
Ka. Timker

Dokter dan 

Perawat
Kelengkapan

Waktu 

(Menit)
Output

1

Membuat SK petugas yang ditunjuk untuk 

melaksanakan pelayanan rujukan pasien pada 

jamaah haji di embarkasi

ATK 10 Jadwal, Surat Tugas

2
Melakukan pemeriksaan pada jamaah embarkasi 

haji yang akan di rujuk ke Rumah Sakit

Catatan medis, Alat 

Tensi Meter
30 Hasil Pemeriksaan

3

Petugas mengedukasi pasien dan keluarga alasan 

rujukan dan kondisi pasien, serta persetujuan ke 

rumah sakit

Laporan Hasil 

Pemeriksaan
10

Laporan Hasil 

Pemeriksaan

4
Melaporkan ke Tim Panitia Penyelenggara Ibadah 

Haji untuk berkoordinasi ke rumah sakit rujukan

Laporan Hasil 

Pemeriksaan
5

Laporan Hasil 

Pemeriksaan

5
Petugas Menyiapkan surat rujukan yang berisi 

informasi lengkap tentang pasien

ATK, Lembar Surat 

Rujukan
10 Surat Rujukan

6

Mengantarkan pasien dan memastikan pasien 

mendapatkan

tindakan di rumah sakit rujukan

Ambulance 10
Laporan Hasil 

Pemeriksaan

7

Melakukan pencatatan dan pelaporan serta 

Melaporkan

hasil rujukan pasien kepada atasan

Laporan Hasil 

Pemeriksaan
15

Laporan Hasil 

Pemeriksaan

No Kegiatan

Baku Mutu

Ket

Pelaksana


