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Pelayanan Kesehatan Rawat Jalan Di
Poliklinik

NAMA SOP :

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang - undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan

2. Undang - undang Nomor 6 Tahun 2018 tentang Kekarantinaan kesehatan
3. Undang - undang Rl Nomor 15 Tahun 2004 tentang Pemeriksaan Pengelolaan dan Tanggung Jawab

Negara

4. Undang - undang Nomor 4 Tahun 1984 tentang wabah penyakit menular
5. Permenkes RI Nomor 33/MENKES/2021 tentang Organisasi dan Tata Kerja KKP Kementerian

Kesehatan RI

Memahami tata cara Rawat Jalan di Poliklinik :
1. Dokter
2. Perawat

3. Analisis Kesehatan

N

Asisten Apoteker

6. Peraturan Menteri Kesehatan Rl Nomor 64 Tahun 2015 Tentang Organisasi dan Tata Kerja Kementerian | 5 Admin Umum

Kesehatan RI
7. International Health Regulation (IHR) tahun 2005

KETERKAITAN

PERALATAN / PERLENGKAPAN :

1. SOP Rawat Jalan

2. SOP Pelayanan Laboratorium
3. SOP Pemeriksaan Urine

4. SOP Gawat Darurat Medik

ATK

Alat Kesehatan
Obat dan BHP
Komputer

W whNH

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

1. Tidak terlaksana SOP, berakibat peyalanan terganggu

Disimpan dalam bentuk soft copy dan hard copy




Prosedur Pelayanan Kesehatan Rawat Jalan Di Poliklinik

Pelaksana Baku Mutu
No. Aktifitas Kepala | Subkoord Dokter | Perawat Analisis Asisten Admin Kelenakapan Waktu Output Ket
KKP PRL,KLW Kesehatan | Apoteker Umum gkap (menit) P

Memberikan intruksi kepada Subkoord Lembar disposisi

1 [PRL,KLW untuk melakukan koordinasi P 5
. S dan ATK

pelayanan kesehatan rawat jalan di poliklinik

Memberikan penugasan kepada petugas .
2 |yang ditunjuk untuk melaksanakan pelayanan l l| Buku Nowilensi dan 10

. TR ATK

kesehatan rawat jalan di poliklinik
3 |Pendaftaran II I PC,ATK 5
4 |Melakukan Anamnesis ATK, status pasien 10
5 [Melakukan pemeriksaan tanda - tanda vital { Diagnostik set 5

Melakukan pemeriksaan fisik, membuat surat 1 Dlag_nostlk set, form

. . . rujukan, status
6 [rujukan, menegakkan diagnosis, membuat . 12
. ) 73 pasien, kertas resep,
rekam medis, dan menulis resep i
I ATK
7 |Melakukan pemeriksaan laboratorium 0 I -{ l Diagnostik set 5
8 [Melakukan asuhan keperawatan Form asuhan 20
P keperawatan,ATK

9 [Melakukan tindakan medis atas indikasi b Alkes dan BHP 10
10 |Menyiapkan obat i T -{ l Obat, etiket, ATK 10
11 |Mengganti resep (obat yang tidak tersedia) G< ————————— - Resep 1

Menyerahkan dan menjelaskan cara ) .
12 penggunaan obat l J Etiket Obat 5
13 |Melakukan pencatatan dan pelaporan | I ATK, Instrumen 10

pulahta,PC




